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Zijn uw gegevens veranderd?
Zijn uw gegevens het afgelopen jaar veranderd
en heeft u deze niet aan ons doorgegeven?
Het gaat om:

e e-mailadres

e telefoonnummer

e IBAN-nummer (rekeningnummer)

Uw e-mailadres en telefoonnummer kunt u

tot en met 3 december aanpassen in Mijn
Samenwerking.

Uw bankrekeningnummer kunt u doorgeven via
wstg@samenwerking.n/ . Graag uw naam, adres
en nieuw bankrekeningnummer vermelden in
uw bericht.

Waarom zijn uw juiste gegevens belangrijk?
We gaan in december werken met een nieuw
systeem. In dit systeem staan uw gegevens.

De gegevens uit ons oude systeem nemen we
mee in het nieuwe systeem. Met de juiste
gegevens kunnen we u altijd bereiken.

Van 4 december tot en met 22 december
kunnen wij geen wijzigingen doorvoeren in het
systeem. Wij vragen u om in deze periode alleen

contact op te nemen als dat niet kan wachten.

Kan ik tussen 5 en 22 december een
reparatieverzoek doen?
U kunt via www.samenwerking.nl een

reparatieverzoek indienen met postcode en
huisnummer. Bellen kan ook. Wij zijn van
maandag tot en met vrijdag in de ochtend
bereikbaar tussen 09.00 tot 12.30 uur via
telefoonnummer (010) 475 96 66. Houd u er wel
rekening mee dat het iets langer kan duren dan
u van ons gewend bent.

Kantoor extra gesloten

Op 22, 23 en 24 december zijn wij druk bezig
om het nieuwe systeem in te richten. We zijn
dan wel telefonisch bereikbaar tussen 09.00 en
12.30 uur.

Op 25 en 26 decemberen op 1en 2 januariis
ons hele kantoor gesloten.

Reparaties tijdens de feestdagen

Het zijn drukke tijden voor aannemers. Zij zijn
van 22 december tot 5 januari alleen
bereikbaar voor spoedreparaties. Zij doen hun
best u zo snel mogelijk te helpen. Standaard
reparaties kunt u na 5 januari melden.

ledereen woont mee!


http://www.samenwerking.nl/

Noodsituatie

Voor nood zijn wij altijd bereikbaar via
telefoonnummer: (010) 475 96 66.

Houd u er rekening mee dat bij misbruik kosten
kunnen worden doorberekend.

Winnaars tuin- en
balkonwedstrijd

Wat hebben we leuke en mooie inzendingen

binnengekregen! We hebben zelfs besloten om
nog een winnaar te kiezen. We kregen namelijk
ook een inzending van een prachtige moestuin!

We hebben gekeken naar tuinen met veel groen
en weinig tegels. Zo kan regenwater beter in de
bodem zakken. Planten zorgen voor verkoeling
in uw tuin op hete dagen, terwijl tegels warmte

vasthouden en uitstralen.

Vragen of reageren?
Heeft u een vraag of wilt u reageren?

® Neem dan contact op met ons via (010) 475 96 66
of stuur een e-mail naar wstg@samenwerking.nl
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De winnaars van de cadeaubon zijn:
e De heer Noomen - balkon
e Mevrouw Hemmes - moestuin
e De heer Clarijs- tuin

Lief & leed in uw straat?

Klein gebaar, groot verschil

Lief & Leed is een landelijk project.

Minters, Waterweg Wonen en Samenwerking
hebben ervoor gezorgd dat dit project nu ook in
Vlaardingen is gestart. Met een klein budget
kunt u het hele jaar door iets leuks met en voor
uw buren. Denk aan bingo, koffie-moment;jes,
verjoardagskaartjes, een bloemetje of iets
anders. Ook in moeilijke tijden, zoals bij ziekte,
eenzaamheid of verlies.

Wilt u Lief & Leed in uw straat? &
Stuur dan een e-mail naar
solange.van.esijden@minters.nl.

U leest hier meer over Lief & Leed:
www.minters.nl/meedoen-in-de-wijjk/jproject-
lief-leed-straten

We wensen u alvast een mooi
2026 toe!
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